Biuvniecibas informacijas sistemas (BIS) lietotaju biezak uzdoto jautajumu apkopojums informativajos seminaros un
vebinaros un Biivniecibas valsts kontroles biroja (Birojs) sagatavotas atbildes

Uzdotie jautajumi lidz 2019.gada 13.decembrim

Vai sistéma paredz iesp€ju, ka Tehniskie noteikumi ir
izsniegti, bet buvniecibas ieceres dokumentacija netiks
iesniegta saskanoSanai?

Nr.p.K. | Jautajums Atbilde

1. Sanemtos no tehnisko noteikumu izdevéjiem tehniskos noteikumus nav
Vai tehniskiem noteikumiem, pievienojot ka datni, jabut | nepiecieSams parakstit vélreiz. Tie ir pievienojami ka datne un iesniedzot
parakstitiem? biivniecibas ieceres dokumentaciju, biivniecibas ieceres izstradatajs apliecina to

atbilstibu originalam.

2. Ja tehniskie noteikumu nav nepiecie$ami, darba uzdevuma veic darbibu
Kur un ka noradam tehnisko noteikumu pieprasijuma <lIzpildit>/<Apstiprinat> un datnes veida pievieno atbildes dokumentu.
noraidijuma iemeslus ? Darbiba 'Noraidit' tiek lietota tikai tad, ja pieprasitajam nav tiesibu pieprasit.

Saja gadijuma komentarus pievienot nevar.

3. Vai Jiis varat garantét 100% sist€mas pieejamibu
tieSsaistes reZima - t.i. vai nebils pieejamibas Nevienai sisteémai nevar nodro§inat 100% pieejamibu. Ja sist€éma nav pieejama,
partraukumi (ir pieredze ar e-risinagjumiem, kuriem ir tad datus taja ievada péc darbibas atjaunoSanas.
darbibas traucgjumi)?

4. | Izsniedzot tehniskos noteikumus nav iesp&jas pievienot | Komentarus var ieklaut datn€ kopa ar tehniskajiem noteikumiem. Atsevisks
komentaru. Kapéec? lauks komentariem nav paredzets.

S. Vai péc 1.janvara 2020.gada no iesniedzgja var pienemt | Sada iesp&ja biis ari pec 2020.gada 1.janvara. Sados gadijumos ieceres
iesniegumu tehnisko noteikumu izsniegSanai papira izstradatajam papira veida sanemtos tehniskos noteikumus ir japievieno ka
forma? datne pie biivniecibas ieceres dokumentacijas.

6. | Ja lietai pievienotos tehniskos noteikumos ir ieviesusies | Sisteéma izsniegtus tehniskos noteikumus atsaukt nav iesp&jams. Sados
kluda, ka precizet? gadijumos ir jasazinas ar klientu un jaizsniedz jauni tehniskie noteikumi.

7. Ja ir izsniegti tehniskie noteikumi un atziméts, ka nepiecieSama arT projekta

saskanoSana - sist€ma to nekontrol€. Bet biivvaldém, sanemot buivniecibas
ieceres dokumentaciju, tas biis redzams, 11dz ar to biis iesp&ja ar1 noraidit ieceri
vai pieprasit sanemt nepiecieSamus saskanojumus.




8. Kada ir riciba gadijuma, ja tehnisko noteikumu Ja tehnisko noteikumu izsniegSana nav nepiecieSama, tad tehnisko noteikumu
izsnieg$ana nav nepieci;§ama‘? Vai tada gadijuma IZd.eVéJS darba uzdevuma Sple.i fIZplldEt>/<Apst.1p_r1n§t> un pievieno tlka?
pieprasijums ir janoraida vai jaakcepte? anlldes dgkumentq datnes .Velda. Darbl'ba 'NOI‘alq,lt' tiek lietota tikai tad, ja

) pieprasitajam nav tiesibu pieprasit tehniskos noteikumus.
0. Uznemuma i viena vai vairakas personas. kas delese Ja ir pieskirta loma 'TN darbinieks' tad var arT izsniegt. Deleg€Sana nozimé
’ val vairaxas per . & saskanot darba uzdevumu uz atbildigo, ko var darit ar1 lietotajs, kas veic darba
uzdevumus un atseviski ir izpilditaji, pareizi saprotu? uzdevuma izpildi

10. | Nospiezot pogu "Sakt" lietas numurs nemainas no NEg, tehnisko noteikumu izdevéjiem ta nav. Lietas numurs no TMP uz BIS
"TMP" uz BIS? numuru mainas, kad lieta ir iesniegta biivvaldei un ta ir izveidojusi jaunu lietu.

11. v g s . _ Nav nepieciesams slégt atsevisku ligumu, jo ar pasvaldibam noslégtajos
s st ot T B0 s o | s i ks s Pl kit
tehniskos Noteikumus ’ kuras 1zspledz tehn}skos notelkumus. Pasvaldlba} ir jainformé Blrpjs par jaunu

struktiirvienibu un janorada tas administrators, aizpildot Iiguma pielikumu.

12 TehQISkle n‘oteﬂ_(u‘m1‘, kas_1z_s niegti TET un Sadales tiklu NE, ja tehnisko noteikumu izdevejs nav nodublgjis izsniegSanu ar1 BIS-a.
portalos autiomatiski paradas BIS?

13. . . . - e Projekta iesniedzgjs to var atsaukt 1idz bridim, kamér kads no tehnisko
Vai var atsaukt projekta saskanojumu péc projektetaja noteikumu izdevaiiom t Scis izskaff

i 1) ja vi irakiem tehnisko noteikumu . izeevejiem o Nav uzsacts 128 at.lt' . . . .
Iijzl(elg\rlzig;?;;g?eﬁin;ezzs‘{gg un taja ir javeic Jg pro!e[<t§ Ir Iesinlegts saskar,loéanal Valrﬁlflem tehnlsl‘m notélkpmu }zdevéjlem
izmainas, kuras skar cita tehnisko noteikumu izdevgja Vlefnlvawlgl un_kads 10 Proj e;kta saskar,lotva jiem to .noralda - bec 1zmailu

rasib’as‘; yelksar‘l'as projekts ir jaiesniedz saskanoSanai visiem tehnisko noteikumu
p ) izdevgjiem atkartoti.
14. | Lielos uznémumos darbiniekiem tehnisko noteikumu

sagatavoSana/izskatiSana ir tikai viens no darba
pienakumiem. Sie darbi tiek veikti attieciga uznémuma
iekseja Informacijas sisteéma, atbilstosi tur pienemtajiem
principiem. Sanak, ka tagad Siem darbiniekiem bis viss
jadara dubulta: BIS un sava uznémuma sistéma? Jo
uznémuma ir izstradata sava iek$€ja dokumentu aprite
un saskanosana.

Ir izstradata BIS saskarne, kura nodroSina iesp€ju tehnisko noteikumu
izdevejiem darboties BIS no savas sistemas: apskatit un atbildet uz klientu
pieprasjjumiem péc tehnisko noteikumu pieprasijumiem, atzinumu
pieprasijumiem un projekta saskanosanas.

Lai izmantotu So saskarni, javerSas Biroja un janoslédz papildus vienoSanos par
saskarnes izmantoSanu.




15.

Labdien, ja uzdevums tiks pienemts un pargjie redzes,
ka uzdevums ir ,,Izpilde", vai citi lietotaji vienlaicigi
varés ar1 izskatit So uzdevumu, vai tas bis pieejams tikai
vienam lietotajam/uzdevuma izpilditajam?

Citi lietotaji, kas nav atbildigie lietotaji par konkréto darba uzdevumu, var tikai
skatit o uzdevumu. Savukart darba uzdevuma par projekta saskanosanu,
pievienot komentarus projektam var.

Darba uzdevuma izpildes ietvaros var veidot pakartotus darba uzdevumus -
apaksSuzdevumu citiem atbildigajiem. Darbiba pieejama darba uzdevuma zem
spiedpogas <Citas darbibas>.

16.

Vai biivprojekta iesniedzgjs redz Sos komentarus?

Ja, redz. Projektam pievienotos komentarus redz gan buvprojekta iesniedzgjs
(ierosinatajs un pilnvarota persona ar attiecigajam tiesibam), gan biivvalde, gan
citi projekta saskanotaji.

17.

Cik ilgi sistema glaba Tehniskos noteikumus un
atzinumus?

Sobrid ierobeZzojuma nav. Tiek planots, ka ar nakamajam izstrades kartam tiks
veikta biivniecibas lietu arhivéSana péc kada laika, kad lieta ir nodota
ekspluatacija.

18.

Vai pielaujams, ka tehnisko noteikumu izdevejs savas
ieksgjas darbibas veic sava Informacijas sistema, bet
BIS tikai ievieto rezultatu: tehniskos noteikumus vai
saskanojumu?

Ir izstradata BIS saskarne, kura nodroSina iesp€ju tehnisko noteikumu
izdevgjiem darboties BIS no savas sisteémas: apskatit un atbildet uz klientu
pieprasijumiem péc tehnisko noteikumu pieprasijumiem, atzinumu
pieprasjjumiem un projekta saskanosanas.

Lai izmantotu So saskarni, javérsas Biroja un janoslédz papildus vienoSanos par
saskarnes izmantoSanu.

Bet ir iesp&jams arT stradat bez saskarnes, nodublgjot visu dokumentu
izsniegSanu ar1 BIS.




19.

Ja 1zpilditajs dodas atvalinajuma vai vaditajam jaatceras
par uzdevuma pardeligéSanu vai arf to var risinat citadi.

Ja kads no darbiniekiem dodas prombiitng, sistéma iesp&jams registrét $adu
notikumu. Attiecigas organizacijas sistémas lietotajs ar administratora tiestbam
atver 'Darbinieku prombiitnes' no sist€émas galvénas izvélnes, un registré jaunu
darbinieka prombiitni. Sis funkcionalitates merkis ir informéat aizvietojoso
personu par promesosas personas darba uzdevumiem.

1. Aizvietojosa persona sadala mani darba uzdevumi prombiitnes laika redzes
ar1 visus aktivos promesos$as personas darba uzdevumus.

2. Alizvietojosa persona sadala mani darba uzdevumi redzg&s (jebkura laika
momenta) arT darba uzdevumus, kuru izpildes termins iekrit prombiitnes laika,
un kas adreséti promesosai personai.

Talak jau lietotajs, kas aizvieto promeso$o personu, pats var deligét darba
uzdevumu uz sevi un to izpildit.

20. E-parakstitas datnes pievienoSana sist€ma nav obligata prasiba. Datnes formats
Ja tehniskie noteikumi tiek sagatavoti arpus BIS, tad var bt gan .pdf, gan kads cits. Sanemtos no tehnisko noteikumu izdevéjiem
pievienota datne jabut parakstita ar e-parakstu? Vai tehniskos noteikumus nav nepiecieSams parakstit vélreiz. Tie ir pievienojami ka
datne japievieno pdf? datne un iesniedzot biivniecibas ieceres dokumentaciju, biivniecibas ieceres

izstradatajs apliecina to atbilstibu originalam.

21. | Uznémuma profila pie sadalas PARAMETRI tehnisko
noteikumu deriguma termins - noradamie skaitli ir gadi | Tie ir ménesi. So parametru katra iestade var mainit.
vai ménesi vai dienas?

22. | Vai AS ,,Sadales tikls” un SIA "TET" arT bus $aja BIS
sistéma, lai varétu no viniem dabiit tehniskos
noteikumus un beigas sanemt atzinumus? Paslaik Gan Sadales tikls gan Tet ir noslégusi ligumu par BIS lietoSanu.
viniem ir sava E-vidg, kur visiem obligati prieks tam ir
jaieiet.

23. | Cik es pareizi sapratu, Izdevgjs tehniskos noteikumus Tehniskos noteikumus var sagatavot gan papira un pievienot ka sken&tu datni,
sakuma sagatavo papira veida (ka parasti tagad) un tad | gan elektroniski un pievienot ka e-doc.
noskan& PNG vai PDF formata un augSupladé BIS Sanemtos no tehnisko noteikumu izdevéjiem tehniskos noteikumus nav
sisttma Sanémejam, aizpildot BIS formu? nepiecieSams parakstit vélreiz.

24. | Man interes€ no kontrolgjosa aspekta. Vai bis iesp&ja

redzet Sos tehniskos noteikumus ar1 kontrolgjoSajai
iestadei uzsaktaja biivniecibas procesa?

Ja, ir.




25. Automatiski termins nepagarinas. Lietotajs to var pagarinat 'Gaidit uz klientu'
loga noradot datumu lauka 'Izpildit [idz'. Ja tiek pagarinats izpildes datums,
papildus var noradit sist€ma registréto pamatojoso 1émumu, pieméram, par

Ja Darba uzdevuma uzspiest "Gaidit uz klientu”, lai IZskatlsana§ paga_rmasan_u._le.telkums pagarl‘nat t.ad,_ Ja_paPlldus informacija

_ . . - . . . netiek iesniegta 11dz noraditajam datumam ‘Atbildét lidz’.
dabiitu papildus informaciju, tad Izdevéjam tiek . .. . _ . :
S . . . Lietotajs var pagarinat izpildes terminu darba uzdevuma nospiezot pogu <Citas
pagarinats izpildes laiks tehnisko noteikumu - L . .. .
R darbibas>/<Pagarinat izpildes terminu>. Saglabajot izpildes termina

SagatavoSanai, vai ng? .y ; A L L e
pagarinasanas informaciju, sist€ma izveido pazinojumus publiskaja portala
pieprasijuma iesniedz&am un ieceres ierosinatajam un, atkariba no personas e-
pastu sanemsanas uzstadijumiem, nosiita e-pastu par izveidotiem
pazinojumiem.

26. Sistéma zinos, ka termini ir kaveti un atskaites tiks ieklauti Sie dati. Informacija

Kas notiek ja termins netiek ieverots? no atskait€m bis pieejama arT Ekonomikas ministrijai, kura vares pieprasit
skaidrojumu no buvvaldes.

27. | Ka ar Zoga projektu, tam tacu tehniskie noteikumi nav Biivniecibas ieceres dokumentacijas saskanojumu var iesniegt neatkarigi no ta

nepiecieSami,bet jaskano ar daudzam institlicijam vai ir sanemti tehniskie noteikumi vai né.

28. | Ka personas sanems pazinojumu par to ka vinam ir Lietotaji, pieslédzoties sist€émai, terzetavas lodzina redz nelasito zinu skaitu.

atstata zina terzetava? AtseviSki pazinojumi par jaunas zinas ienakSanu netiek sititi.

29. | Ja es ka darbinieks-Lietotajs sagatavoju viedokli par

Projekta saskanoSanu vai uzrakstiju Atzinumu, vai tad
es varu pats siitit Pieprasitajam, uzspieZot pogu . . o . o .
. _13, . P Jam, Uzspiezot pogu Tehniskos noteikumus var izsniegt lietotajs, kuram ir pieskirtas tiesibas "TNI
Izpildit”? Vai tas process notiek tomér caur uzpémuma LT ’
. . darbinieks'.
Administratoru — caur paraksttiesigo amatpersonu?
Tatad jautajums — kur§ no tehnisko noteikumu
Izsniedz€ja puses ir tiesigs siitit atbildi Pieprasitajam?
30. Ja, redz. Tehniskos noteikumu var apskatities jebkura biivniecibas lieta
Vai projektétajs redz izsniegtus tehniskos noteikumus? | iesaistita persona, kurai ir izsniegta pilnvara ar vismaz pamattiesibu 'Datu kopas
skatiSanas'.
31. Ja, var, ja projektetajam ir izniegta pilnvara ar atzimetam tiesibam "Tehnisko

Pieprasit tehniskos noteikumus var ar1 projektetajs?

noteikumu pieprasiSana’.




