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Zinojums par Buvniecibas valsts kontroles biroja (BVKB) ERAF projekta

“Biaivniecibas procesu un IS attistiba 2.karta”
(Vienosanas Nr.2.2.1.1/19/1/005)
IstenoSanas statusu

Projekta nosaukums: Biivniecibas procesu un IS attistiba 2.karta
Projekta ievieSanas periods: 26.11.2019. — 25.11.2022.

Saneémejs: Biivniecibas valsts kontroles birojs

Projekta partneri: EM, VZD, TA, PMLP, ZMNI, LNA, LVGMC, VRAA

Zinojums par periodu: 01.10.2021. — 31.12.2021.

1. Projekta merki

Projekta Nodrosinat iedzivotaju vajadzibam atbilstoSu pakalpojumu izveidi un
vispargjais sniegSanu, lai samazinatu administrativo slogu, uzlabotu pakalpojumu
merkis pieejamibu, veicinatu valsts parvaldes efektivitati un caurskatamibu.
Projekta 1.Buvniecibas nozares produktivitates un biivniecibas procesa efektivitates
merkis kapinasana, paaugstinot informacijas un komunikacijas tehnologiju

izmantoSanu biives dzives cikla parvaldiba.

2.Administrativa sloga samazinaSana privatpersonam un juridiskam
personam.

3.Pakalpojumu pieejamibas uzlaboSana un publisko datu atkalizmantoSanas
pieaugums.

Projekta meérkis ir BIS pilnveidoSana, ieskaitot procesu optimizacijas un
automatizacijas turpinasanu (péc 1.karta veiktajiem procesu pilnveides
darbiem) (ieceres iesniegSanas, saskanoSanas, blvniecibas procesa
kontroles, nodoSanas un ekspluatacijas stadijam sistéma), administrativa
sloga ietekmes mazinaSana, automatizeéta analitisku lémumu pienemsSanas
rika (agenta) izveide, un sistémas uzlabo$ana, lai ta bitu vienota platforma
jebkuras biives dzivescikla parvaldibai no ieceres 11dz ekspluatacijas beigam,
ka arT pamats Buves informacijas modeléSanas (turpmak — BIM) procesu
ievieSanai Latvija un nodroSinatu nepiecieSamo platformu no valsts
informacijas sistémas puses. BIM iespé&ju istenosana BIS ietvaros ir projekta
pamatievirze un katras problémjomas risinajums ir dala, kas veicina un
isteno BIM kopgjo procesu — tas ir, katrs risinagjums veido kopigu
centraliz&tu platformu BIM procesa ievieSanai.
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2. Projekta ievieSanas gaita

Projekta vadiba un Istenots projekts
istenoSana

- Projekta ietvaros kopa notikusas 6 (no
tam parskata perioda 1) Blvniecibas
informacijas sistemas Konsultativas
padomes s&des.

- Projekta ietvaros kopa notikusas 6 (no
tam parskata perioda 1) Projekta
valdes sédes.

- Projekta ietvaros kopa notikusas 97
(no tam parskata perioda 16) Projekta
vadibas darba grupas s&des.

- Projekta ietvaros kopa notikusas 97
(no tam parskata perioda 16) projekta
komandas s&des.

- Projekta ietvaros kopa notikusas 194
(no tam parskata perioda 127)
projekta darba grupas.

- Projekta ietvaros kopa sagatavoti 7
(no tiem parskata perioda 1)
Maksajumu pieprasijumi.

Konsultacijas pakalpojumu sniegSana

2.1.

Projekta pamatojosas | Sagatavota projekta pamatojosa
dokumentacijas dokumentacija

izstrade, saskanosana
un parvaldiba

Sagatavota projekta
pamatojosa dokumentacija

2018.gada 26.aprili tika noslégta
vienoSanas ar SIA “AA Projekts” par
Konsultaciju pakalpojumu snieg$anu
ERAF projekta "Biivniecibas procesu un
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elektroniska informacijas sist€mas attistiba 2.karta"

kopdarbibas vidé planoto darbibu istenoSanai.
Darbiba ir uzsakta pirms projekta
Istenosanas un sagatavoti dokumenti uz
projekta iesnieguma sagatavosSanas bridi.
Izstradats Detalizetais projekta apraksts.
Izstradats Izmaksu un ieguvumu analizes
dokuments.
Dokumenti izstradati.
Aktivitate ieviesta.

2.2. Informacijas sistémas | Izstradata tehniska specifikacija | Izstradata tehniska Tehniska specifikacija izstradata.
izstrades iepirkuma specifikacija Iepirkums noorganizgts, sniegts atbalsts
Tehniskas iepirkuma norises laika un BIS
specifikacijas izstrade funkcionalitates pilnveides darbus veiks

SIA Tieto Latvia.
Aktivitate ieviesta.

2.3. Projekta ievieSanas NodroS$inata kvalitates kontrole un dokumentacijas izstrades pakalpojums
dokumentacijas
1zstrade,
autoruzraudziba un
kvalitates kontrole

2.3.1. | Biivniecibas procesu Izstradatas 7 gb. Tehniskas 6 gb Lidz $im izstradatas:
pilnveides tehnisko specifikacijas 1) 1.laidiena tehniska specifikacija
specifikaciju izstrade “Biuivspecialistu datu parvaldibas
un biznesa procesu un pilnveide” (1 gb.)
biznesa prasibu 2) 2.laidiena tehniska specifikacija
specifikaciju izstrade “Biivniecibas process — 1.dala” (1 gb.)

3) 3.laidienam tehniska specifikacija
“Ekspluatacija — 1.dala” (1 gb.).

4) 4.laidienam tehniska specifikacija
“Biivniecibas process — 2.dala” (1 gb.).
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Parskata perioda:

5) 5.laidienam “Ekspluatacija — 2.dala” (1
gd.).

6) 6.laidienam “Biivniecibas process —
3.dala” (1 gb.).

2.3.2.

Informacijas sisteémas
1zstrades un ievie$anas
kvalitates kontrole

Veikta informacijas sist€mas
izstrades un ievieSanas kvalitates
kontrole (36 ménesi)

23 zinojumi

Lidz Sim projekta ietvaros organiz&tas 82
sanaksmes informacijas sistémas
izstrades un ievieSanas kontroles
nodrosinasanai, no tam parskata perioda
16 sanaksmes. Sagatavoti 23 zinojumi
par kvalitates kontroles nodrosinasanu,
no tiem 4 zinojumi parskata perioda.

Informacijas sist€mas pilnveide

3.1

Bivniecibas ieceru un
buvprojektu
1zskatiSanas un
saskanoSanas
pilnveide

Pilnveidots Biivniecibas ieceru
un biivprojektu izskatiSanas un
saskanoSanas process (1 gab.).
Izstradati/pilnveidoti e-
pakalpojumi (4 gab.):
*Bivniecibas ieceres un
biivprojekta saskanojuma
sanemsSana *TreSo personu
saskanojuma sanemsana
Piekluve buvniecibas lietai

* Tehnisko noteikumu
pieprasiSana

Dalgji pilnveidots process.
Izstradats e-pakalpojums

Piekluve biivniecibas lietai.

2019.gada 6.decembri noslégts iepirkuma
ligums ar SIA Tieto Latvia par BIS
funkcionalitates pilnveides un
uzturéSanas darbiem.

2.laidiena ietvaros nodro§inata:

- pieprastjuma iesniegSana piekluvei pie
biivniecibas lietas;

- pieprasfjumu un pieejamo biivniecibas
lietu parvaldiSana BISP autorizeta
lietotaja darba vieta;

- pilnveidots detaliz&ta projekta rasgjuma
skanoSanas process;

- automatizets tehnisko noteikumu
pieprasiSanas process — izmantojot ATIS
datus sisteéma informé lietotaju par
tehnisko noteikumu nepiecieSamibu.
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4.laidiena  “Buvnieciba —  2.dala”
funkcionalitates pilnveides, kuras ietvaros
Sim procesam tiks veikti:

- Treso personu identificéSana,
saskanojuma pieprasiSana un
sanemsana (biivniecibas procesa)

3.2.

Biivniecibas procesa
uzraudzibas pilnveide

Pilnveidots Biivniecibas
uzraudzibas process (1 gab.).
Pilnveidots e-pakalpojums: 1)
Stidzibu iesniegSana (1 gab.)

Atverto datu kopas:

1) Ar buvniecibu saistito valsts
parvaldes pakalpojumu uzskaites
informacija (sniegto
pakalpojumu skaits) (1 gab.).

2) Biivniecibas informacijas
sisttma veikto saskanojumu
uzskaites informacija (1 gab.).

Dalgji pilnveidots Buivniecibas
uzraudzibas process (1 gab.).

Veiktas funkcionalitates pilnveides un
pieejama produkcija ERAF 2.kartas 2
laidiena “Biivniecibas process — 1.dala”
pilnveidojumi ar 2021.gada janvari.
NodroSinata iesp€ja realiz€t ieceri pa
biivniecibas kartam.

Izveidota iesp&ja Buvinspektoram veidot
parbauzu grafikus.

Pilnveidota darba uzdevumu
funkcionalitate, ka arT  papildinata
buvdarbu zurnala funkcionalitate.

Pabeigti 3.laidiena “Ekspluatacija —
1.dala” funkcionalitates pilnveides darbi
un tie pieejami produkcija ar 2021.gada
decembri.

Izstradata funkcionalitate ietver:

- Datu apmainas automatizacija ar
VVDZ - datu nodoSana Zemesgramata
péc pienemsanas ekspluatacija;
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- Datu analizes atskaiSu
funkcionalitates  papildinasana ar
iesniegumu VVDZ.

Izstradats e-pakalpojums:

- lesniegums par datu registréSanu
VVDZ.

4.laidiena “Biivniecibas process —

2.dala” pabeigti darbi pie biznesa prasibu

defingsanas un funkcionalitates pilnveide
biis pieejama produkcija ar 2022.gada
14.janvari. Pilnveidojumi ietver:

1) Buvdarbu zurnala uzlabojumus:

Lietotaju 1scelu izveidoSana,

- Biivdarbu Zurnala kopskata pilnveide;

- Biuvdarbu zurnala pilnveide - datu
kontroles, datu laboSana vai dz&Sana
pirms ieraksta apstiprinasanas;

- Tames ievades pilnveide;

- Ikdienas darbu ievadespilnveide;

- Specialo darbu ievades pilnveide un
apskate;

- Segto darbu sadalas pilnveide;

- Materialu un biivizstradajumu sadala
sadalas pilnveide;

- Testésanas informacijas lejupielade;

- Izpildito darbu aktu ierakstu izveide
un apskate;

- Biivniecibas atbalsta procesa un
dokumentu modulis (B1S2), BIS
publiskais portals un e-pakalpojumi
(BISP), pilnveidojot dazu dokumentu
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strukttiras un to apstrades

funkcionalitati, pilnveidojot un

papildinot buvdarbu zurnala datu
atradiSanu;

Iesp&ja izveleties viena lapa

att€lojamo ierakstu skaitu, saraksta

kartoSana péc vairakam kolonnam,

BL sarakstu pakartosana zem

kadastra objektiem, Informativie

projektéSanas nosacijumi portala.

2) Esosas datu apmainas
komponentes  pilnveide  BIS
blivniecibas lietu datu nodosanai
TAPIS.
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3.3.

Biivju ekspluatacijas
uzraudzibas pilnveide

Pilnveidots Biivju ekspluatacijas
uzraudzibas process (1 gab.). un

izstradats e-pakalpojums - Biives
ekspluatacijas lieta (1 gab.).

Funkcionalitates izstrades darbi
pabeigti. Produkcija péc
nepiecieSamo normativo aktu
grozijumu speka stasanas.

Pabeigti 3.laidiena “Ekspluatacija —
1.dala” funkcionalitates pilnveides darbi,
kuri produkcija pieejami ar 2021.gada
decembri.

3.laidiena  “Ekspluatacija — 1.dala”
funkcionalitates pilnveides ietvaros:

1) Izstradats e-pakalpojums:

- Piekluve Biives ekspluatacijas lietai
izveide (Buves ekspluatacijas lieta)
(1gb.).

2) Pilnveidoti e-pakalpojumi:

- Iesniegums par registréSanos dzivojamo
maju parvaldnieku registra (1.gb.);

- lesniegums par zinu aktualizaciju
dzivojamo maju parvaldnieku registra.

4.laidiena “Biivniecibas process —
2.dala” funkcionalitates pilnveides
ietvaros:
1) Bavju pienemsanas ekspluatacija
funkcionalitates papildinajumi:
- Lémuma rezultata atzimeSana pie

atzinuma par biives  gatavibu
ekspluatacijai,
- Atzinuma lémuma par biives
gatavibu ekspluatacijai  atradiSana
BIS2, BISP.

3.4.

Biivkomersantu datu
parvaldibas procesa
pilnveide

Pilnveidots Biivkomersantu datu
parvaldibas process (1 gab.).
Pilnveidots e-pakalpojums —

Funkcionalitates izstrades darbi
pabeigti.

Pilnveidots esosais BIS attistibas 1. karta
realizetais e-pakalpojums, lai nodroSinatu
elektronisku datu sanemsSanu par
buvkomersantiem, ka pieméram,
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Dati no bivkomersantu registra

(1 gab.).

Pilnveidots Biivkomersantu
datu parvaldibas process (1
gab.).

Pilnveidots e-pakalpojums —
Dati no bivkomersantu registra

(1 gab.).

buvkomersantu gada parskata datu
sanemS$ana no VID.

3.5.

Biivspecialistu datu
parvaldibas pilnveide

Pilnveidots Biivspecialistu datu
parvaldibas process (1 gab.).
Atverto datu kopas - sertificéto
buvspecialistu raksturojosie dati

(1 gab.).

Pilnveidots Biivspecialistu datu
parvaldibas process (1 gab.).
Atverto datu kopas - sertificéto
biivspecialistu raksturojosie

dati (1 gab.).

ieviesta
1.laidiena
parvaldibas

Izstradata,  saskanota  un
produkcija BIS 2 .Xkartas
“Baivspecialistu datu

pilnveide” funkcionalitate.

Funkcionalitate produkcija, aktivitate

ieviesta.

Papildus Buvspecialistu datu parvaldibas
procesa ietvaros 4.laidiena “Buvniecibas
process — 2.dala” izstradata
funkcionalitate:

- jaunu datu apmainas komponente
VEDLUDB datu izgiiSanai. EsoSo BIS
sisttmas dalu un komponensu (BIS2,
BISP)  pilnveide, lai nodroSinatu
izglto un apstradato datu izmantoSanu
esos$ajos blivniecibas procesos.

3.6.

Eku
energoefektivitates
parvaldibas pilnveide

Pilnveidots Eku
energoefektivitates parvaldibas
process (1 gab.).

Atverto datu kopas (2 gab.):

- energosertifikacijas neatkarigo
ekspertu dati;

Dalgji pilnveidots Eku
energoefektivitates parvaldibas
process.

4.laidiena “Biivniecibas process —
2.dala” funkcionalitates izstrade pabeigta
un darbi pieejami produkcija bis ar
2022.gada 14.janvari.

Funkcionalitates pilnveides, kas ietvers:
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- ekspluatacija nodoto eku

energoefektivitates raditaju dati.

- Energosertifikacijas process un
Sadalas (datu bloki) Energosertifikata
izveidei;

- Ekas energosertifikata izveide;

- Ekas pagaidu energosertifikata
izveide.

AtlikusT funkcionalitates pilnveide
uzsakta 5.laidiena “Ekspluatacija 2.dala”
ietvaros, kurai izstrades darbi notiks lidz
2022.gada aprilim.

3.7.

ApzinoSanas un
inform&Sanas procesa
pilnveide

Pilnveidots ApzinoSanas un
inform&Sanas process (1 gab.).
Pilnveidots e-pakalpojums:
Atgadinajumu sanemSana (1

gab.).

Dalgji realizets process
attieciba uz 1., 2. un 3.laidiena
procesu pilnveidojumiem.

1. un 2 laidienu ietvaros ir izveidoti
vairaki pazinojumi/bridinajumi
pilnveidoto procesu atbalstam, t.sk.
pazinojumi par piekluvi attiecigai lietai
un par izmainam detalizeéta projekta
ras€juma lapu skanoSanas procesa.
Veikta BIS majas lapas esosas
informacijas pieejamibas izvertésana
saskana ar MK noteikumiem Nr. 445
"Kartiba, kada iestades ievieto
informaciju interneta". Pati majas lapa
nodalita no BIS ieks$gja portala.

3.laidiena “Ekspluatacija — 1.dala”
ietvaros veikti pilnveidojumi, kas
pieejami produkcija ar 2021.gada
decembri:

1) Atgadinajumu sanemsana:

- Parvaldnieku pazinojumu izsiitisana
ipasniekiem;
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- Sist€émas pazinojumu izsiitiSana par
biives tehniska stavokla novertéSanas
neveiksanu;

- Sistémas pazinojumu izsttiSana
1pasSniekiem un/vai nekustama IpaSuma
parvaldniekam par izmainam
parvaldnieku registra datos;

- UzraugoSo iestazu pazinojumu
izsttiSana Tpas$niekiem un/vai nekustama
Tpasuma parvaldniekam.

2) ApzinoSanas un informéSanas procesa
ietvaros:

- Lietotaja atbalsta pilnveidoSana -
attalinata piekluve lietotaja kontam,
konsultaciju nodroSinasanai un
pieteikumu risinaSanai;

- Vienotas datu izdrukas sagatavosana
BIS.

4.laidiena “Biivniecibas process —
2.dala” ietvaros veicamie pilnveidojumi,
kas biis pieejami produkcija ar 2022.gada
14 janvari:

1) Pilnveidots e-pakalpojums
Atgadinajumu sanemsSana, kas ietver:

- Pazinojumu izsttiSana stidzibas
iesniedzg€jam par to, ka siidziba novirzita
citai iestadei,

- Bridinajumi un pazinojumi, kas saistiti
ar VEDLUDB datu izmantoSanu
buvniecibas uzraudzibas procesa
buvobjekta,

11
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- Citi ar laidiena funkcionalitati saistitie
pazinojumi.

2) BIS arhivéjamo dokumentu
papildinajumi, lai nodroSinatu sisttma
izveidoto dokumentu numuru veidoSanu
saskana ar nomenklatiiru.

3) Integracijas risinajums ar TA Izpildu
lietu registru (izstradats, tiks ieviests
produkcija pec iestazu savstarp&ja
sadarbibas liguma par datu apjomu
noslégsanas):

- Blivniecibas lietas datu nodoSana (gan
informaciju, gan dokumentus attieciba
uz nekustamo TpasSumu vai zemes
gabalu);

- Buvprojektu un letekmes uz vidi
novertéjuma datu nodosana (apbiives
tiesibu gadijuma).

3.8.

Bivniecibas
atkritumu/biivgruzu
uzskaites procesa
izveide

Izstradats buvniecibas
atkritumu/biivgruzu uzskaites
process

Izstradata un biis pieejama produkcija ar
2022.gada 14.janvari 4.laidiena ietvaros
Biivniecibas atkritumu/buvgruzu
uzskaites procesa izveide, kuras ietvaros
tiks izveidota BIS  funkcionalitate
Biivniecibas atkritumu izveSanas no
buvlaukuma traséjamibas kontrolei:

- Atkritumu uzskaites zurnala
funkcionalitates izstrade - buvdarbu
zurnala papildinagjumi ar atkritumu
uzskaiti (biivniecibas atkritumu datu
savietoSana ar BIS  esoSajiem
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buvobjektiem un  biivkomersantu
datiem);

- Sertificéto  biivniecibas  atkritumu
izvedgju datu att€losana;

- Parskatu izveides/att€losanas iespgjas
par blvniecibas atkritumu
parvadajumiem un utilizacija,

- Informacijas filtréSana pa regioniem,
pa buvlaukumiem (p&c adreses vai
ipasuma kadastra numura, ja tiks
nodrosinati attiecigie dati);

- Konkrétu parvadajumu datu sasaiste ar
buvobjektiem.
5.]aidiena ir planots izstradat un
piegadat produkcija APUS-BIS un
BIS-APUS saskarnes, kuras
nodros$inas datu apmainu starp divam
sistémam.

3.9.

Administratoru un
BIS lietotaju
apmacibas, t.sk.
atbalsta materialu
izstrade.

Apmaciti 700 BIS administratori
un lietotaji par jaunizveidoto
funkcionalitati. Izstradati 8
pilnveidotajiem/izveidotajiem
buvniecibas procesiem
apmacibu, atbalsta un lietotaju
materiali, t. sk. interaktivi
materiali un rokasgramatas.

1887

Kopuma ERAF projekta par
jaunizstradato funkcionalitati organizeéti
37 tieSsaistes apmacibu  pasakumi,
apmacot 1887 lietotajus.

Parskata perioda notikusi 3 apmacibu
tieSsaistes seminari par 3. un 4.laidiena
funkcionalitati, kurus apmekl&usi 587
BIS lietotaji.

IS ievieSanas
kvalitates kontrole
(audits)

4 Audita zinojumi

Ieprieksgja parskata perioda veikts
drosibas audits visiem BIS moduliem un
saskarném péc 2.laidiena ievieSanas
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sistéma
produkcija. Konstatétie trilkumi noversti
Saja parskata perioda un veikts atkartots
audits.
Saja parskata perioda nav bijusi drogibas
auditi.
5. Publicitate Preses relizes

Izgatavots informativs plakats par
projektu. Izvietots BVKB Kanceleja,
K.Valdemara iela 157, Riga, klientiem un
iedzivotajiem labi pieejama un
parredzama vieta.

Izveidota sadala informacijas
publicésanai par ERAF 2 kartas projekta
ievieSanas gaitu BIS portala:
https://bis.gov.lv/bis-projekti/eraf-
projekts-2karta

1) Publikacija "Sagatavots 2022.gada
pirma pusgada BIS lietotaju apmacibu
grafiks"

(13.12.2021.)

https://www.bvkb.gov.lv/lv/jaunums/saga
tavots-2022gada-pirma-pusgada-bis-
lietotaju-apmacibu-grafiks
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3. Projekta 3.laidiena izstrade

Pabeigta 3.l1aidiena “Ekspluatacija — 1.dala” funkcionalitates izstrade.

Laidiena ietvaros organizgti 6 sprinti.

Kopuma 3.laidiena ietvaros prasibu definéSana, lietotajstastu izstrad€é un pilnveidotas
funkcionalitates teste€Sana piedalijusies 630 dalibnieki, kas parstavejusi 22 iestades. Notikusas 12
darba grupas.

Sikaka informacija: https://bis.gov.Iv/projekti/bis-attistibas-eraf-projekts-2karta/projekta-gaita-
un-saturs

Veiktas pilnveides:
v' Pilnveidota Buvkomersantu datu parvaldiba — izstradata VID-BIS saskarne automatizétai
datu nodosanai par finansu parskatiem biivkomersantu klasifikacijai;

v' Bives ekspluatacijas lietas pilnveidosana, t.sk. majas lietas izveido$ana;

v Ar ékas tehnisko uzturé$anu saistiti dokumenti;

v’ Parvaldnieku registra uzlabojumi, t.sk. registréSanas pakalpojuma pilnveide;
v' Bridingjumu, pazinojumu izsti$ana parvaldniekiem un ipasniekiem;

v Biivnieciba iesaistito lomu darba vietu un procesu darba plismu pilnveide.
Funkcionalitate produkcija ar 2021.gada decembri.

4. Projekta 4.laidiena izstrade
Pabeigta 4.laidiena “Buvnieciba — 2.dala” funkcionalitates izstrade.

Laidiena ietvaros organizgeti 6 sprinti.

Kopuma 4.laidiena ietvaros prasibu definéSana, lietotajstastu izstrade un pilnveidotas
funkcionalitates test€Sana piedalijusies 691 dalibnieki, kas parstaveéjusi 37 iestades. Notikusi 31
darba grupa.

Sikaka informacija: https://bis.gov.lv/projekti/bis-attistibas-eraf-projekts-2karta/projekta-gaita-
un-saturs

Planotas pilnveides:

Biivdarbu Zurnala papildinajumi un uzlabojumi;
Biivgruzu uzskaites procesa izstrade;

TreSo personu skanojumi;

Eku energosertifikata registréSanas procesa pilnveide;
Integracijas ar TAPIS un ILR.

AN NI NN

5. Projekta S.laidiena izstrade

Turpinas darbs pie 5.laidiena “Ekspluatacija — 2.dala” funkcionalitates pilnveides, kuru planots
pabeigt 2022.gada aprili.

Sikaka informacija: https://bis.gov.lv/projekti/bis-attistibas-eraf-projekts-2karta/projekta-gaita-
un-saturs

Planotas pilnveides:
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BVKB piekritigo objektu pienemsanas ekspluatacija automatizacija;
Ekspluatacijas un majas lietas uzlabojumi;

Mobilas lietotnes izstrade;

ApzinoSanas un informé&Sanas procesa pilnveide;

Jauna administréSanas modula izstrade;

Integracija ar atkritumu parvadajumu valsts uzskaites sistemu (APUS);
BIS majaslapas pilnveidosana;

Objekta ekspluatacijas riska algoritma izstrade.

Sikaka informacija par planotajam darba grupam, sprintu t€mam un @
informacija dalibai tajas:
https://bis.gov.Iv/projekti/bis-attistibas-eraf-projekts-2karta/projekta-gaita-

un-saturs

6. Projekta 6.laidiena izstrade

Izstradata un nodota saskanosanai 6.laidiena “Biivnieciba — 3.dala” tehniska specifikacija.

Laidiena ietvaros planotas pilnveides:

v' Biuvniecibas ieceres saskanoSana procesa pilnveides ietvaros:

o

procesa pilnveide nemot veéra projekta sagatavoSanu Biuves informacijas
model&s$ana (turpmak — BIM): iesp&ja buvvaldei atvért BIS BIM projektu; iesp&ja
iesniegt BIM projektu.

Biivniecibas ieceres iesnieg§ana un saskanosana melioracijas objektiem.
Integracijas risinajuma ar Valsts zemes dienestu Nekustama ipasuma valsts
kadastra informacijas sistémas (turpmak — NIVKIS) papildinasana - kadastra datu

monitorings. Datu sanemsanu caur Datu izplatisanas tiklu (turpmak — DIT).

v' Biivniecibas procesa uzraudzibas pilnveides ietvaros:

o Biivniecibas procesa uzraudzibas pilnveide, nemot véra, ka iesniegts BIM

projekts, BIM projekta izmainu skanoSana buivniecibas laika.

o BIM projektu biivniecibas procesa uzraudzibas funkcionalitates pilnveide.

v" Apzino$anas un inform&Sanas procesa pilnveides ietvaros:

o Pazinojumi kadastra monitoringa datu apstradei.
o Pazinojumu izsiitiSana par energosertifikata deriguma termina tuvosanos.

o Pazinojumu sanemsana mobilaja lietotné.
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v' Bivniecibas nozares politikas un sabiedribas informacijas publicé$ana BIS — majaslapas
pilnveide. Identificétie papildinajumi attieciba uz majaslapas un portala pieklastamibu
saskana ar MK noteikumiem Nr. 445.

v Inteligenta agenta riks sist€mas procesu un Iémumu pienemSanas automatizacijas
izstrade.

v' Integracijaar Vienota Valsts arhiva informacijas sistému. BIS nomenklatiiras atjaunosana
atbilstosi funkcionalitates izmainam.

v' Ar bivniecibu saistito valsts parvaldes pakalpojumu uzskaite. Valsts parvaldes un
biivniecibu kontrolgjoso iestazu sniegto pakalpojumu, kas saistiti ar biives dzivesciklu,
uzskaite.

v" Mobilas lietotnes izstrade, kas ietvers:

o Sudzibas iesniegSana caur mobilo lietotni.

v" Datu apmainas, kas ietvers:

o Jauno melioracijas objektu registracija Melioracijas kadastra informacijas sistéma

(turpmak — MKIS), datu sanems$ana no MKIS uz BIS par esoS$iem objektiem.

o NIVKIS datu sanem3ana caur DIT, t.sk. monitoringa servisa nodrosina$ana caur
DIT.

o EsoSo PMLP servisu migracija uz jauno FPRIS, nemainot servisu struktiiru.

Lai nodroSinatu Biivvalzu parstavju, sertificéSanas iestazu parstavju, autoruzraugu, biivuzraugu
un buvdarbu vaditaju iesaisti BIS funkcionalitates pilnveid€, Birojs BIS portala publicg planotas
darba grupas, un nozares specialisti tiek aicinati lidzdarboties BIS izstradé — piedalities BIS
funkcionalitates pilnveides biznesa prasibu specificéSanas darba grupas, lietotajstastu
saskanoSana un jaunizstradatas funkcionalitates testéSana. Visas projekta aktivitates notiek
attalinati.

Sikaka informacija: https://bis.gov.lv/projekti/bis-attistibas-eraf-projekts-2karta/projekta-gaita-

un-saturs

7. Papildus funkcionalitate, kas ieviesta parskata perioda

Parskata perioda ir veiktas Sadas uzturéSanas aktivitates:
1) ar 01.11.2021. stajas speka grozijumi Ministru kabineta 09.05.2017. noteikumos Nr.253
“Atsevisku inZenierbiivju biivnoteikumi”. Ar Siem noteikumiem ir uzsakta funkcionalitates
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pilnveide pazinosanas procesam . Sobrid BIS ir iesp&jams izmantot $o pazinosanas procesu, bet
ar noteiktiem ierobezojumiem. Eso$a funkcionalitate nodro$ina pazinojuma iesniegSanu, kas
papildinama ar So noteikumu 4. prim pielikuma min&to informaciju — biuivniecibas veids un
buvniecibas ieceres izstradatajs. Tomer, pievienojamas datnes parakstamas (apstiprinamas) arpus
BIS ar drosu elektronisko parakstu, Iidzigi ka tiek parakstiti elektroniskie dokumenti. Savukart,
pé&c biivdarbu pabeigsanas biivniecibas ierosinatajam ir jaiesniedz brivas formas iesniegums, kura
noradita So noteikumu 157.3 prim punkta minéta informacija - par biivdarbu pabeigSanu vai
biivdarbu izpildes laika pagarinaSanu, vai atcelt pazinojumu, ja biivdarbi netiks veikti;

2) lai uzlabotu dokumentu statusu saprotamibu, publiska BIS portala pusé bavniecibas lieta pie
katra dokumenta turpmak pieejami informativi skaidrojumi, ar kuriem var iepazities, novietojot
datorpeles kursoru uz “i” simbolu;

3) térzétava ir atdalita un parvietota uz atseviska servera (atrdarbibas uzlabosanai);

4) nodroSinata 14 lapu/formu pielagoSana pieklistamibas prasibam atbilstosi MK 2020.gada
14.jilija noteikumiem Nr.445;

5) pilnveidota BIS tehniskas apsekoSanas atzinuma sagatavosanas funkcionalitate atbilstosi
grozijumiem LBN 405;

6) izveidots jauns dizains BIS iek$€jam portalam (p&c autorizacijas);
7) uzsakta jauna BIS sakumlapas dizaina izstrade.

8. Apmacibas

Parskata perioda organizetas BIS lietotaju apmacibas par izstradato 3 un 4.laidiena
funkcionalitati. Kopuma organizéti 3 tieSsaistes seminari, kuros piedalijusies 587 BIS lietotaji.
Kopuma ERAF projekta par jaunizstradato funkcionalitati organizeti 37 tieSsaistes apmacibu
pasakumi, apmacot 1887 lietotajus.

Aicinam sekot Iidz informacijai:

https://www.bis.gov.lv/projekti/bis-attistibas-eraf-projekts-2karta/projekta-informativie-

pasakumi-un-macibas

Apmacibu tému kalendars:

Buvniecibas informacijas sistema (bis.gov.lv)

9. BIS lietotaju aptauja

BIS attistibas 2.kartas projekta ietvaros tika veikta BIS lietotaju aptauja ar mérki noskaidrot BIS
lietotaju apmierinatibu ar 1. un 2.laidiena ietvaros ieviestajiem e-pakalpojumiem un BIS atbalsta

dienesta darbu. Aptauja tika veikta 2021.gada novembri un taja piedalijas 1900 BIS lietotaji.

BIS lietotaju vértejums par BIS esosajiem e-pakalpojumiem
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BIS lietotaji tika aicinati novertét BIS esosos e-pakalpojumus, kas pieejami ka funkcionalitates
uzlabojumi 1. un 2.laidiena ietvaros. Salidzinot ar iepriek$€jo gadu, 2021.gada kopgjais izstrades
vertgjums ir pieaudzis par 3,13% - no 3.71 uz 3.83.

Savukart buvnieki 2021.gada BIS izstradi novert&jusi par 0.81% zemak ka pérn, kas apliecina
nepiecieSamibu péc buvdarbu zurnala uzlabojumiem BIS, kurus planots piegadat 2022.gada
janvart.

Biivvalzu un iestazu, kas pilda buvvaldes funkcijas, darbinieku vértgjums par pilnveidotiem e-
pakalpojumiem 2021.gada ir pieaudzis par 3.31%.

Vidgji 70.6 % BIS lietotaju uzskata, ka e-pakalpojumi ir lietotajam draudzigi un darbibas ar

izstradato un/vai papildinato funkcionalitati ir saprotamas un intuitivas.

BUVNIECIBAS INFORMAGIJAS SISTEMAS (BIS)

lietotaju vertéjums 2021. gada

Aptauja tika Pieaudzis 3.71 3.83
noskaidrots A UL vidéjais

1900 MTMR  Bislietotaju

respondentu & & & o apmierindtibas

viedoklis ﬂwﬂw vértéjums

Vidéjais Vidéjais
Pilnveidotas BIS lietotaju Atbilzu apmierindtibas apmierindtibas
e-pakalpojumu grupas grupa skaits vértéjums 2020 vértéjums 2021

. BUvspecialistu BISP BUOvspecialisti ° 515 ° 3.72
. BUvkomersantu BISP BOvkomersanti ° 386 0 3.72
@ 5ovniecibas BisP BOvnieki @ i @ 372 @ 39
@ Bovniecibas BIS2 BOvvalzu darbinieki (@ 57 @ 303 (v B

‘ BUvspecidlsitu BIS1 SertificéSanas O n 0 4.29
iestazu darbinieki

Vertéjums skald no 1-5 -5 g -1

BIS palidzibas meklésanas veidu apzinasana

Salidzinot ar iepriek$&jo gadu, 2021.gada par 4 % pieaudzis BIS lietotaju skaits, kuri palidzibu
mekleé rokasgramata, BieZzak uzdoto jautajumu sadala BIS majas lapa (31%) un par 4%
samazinajies lietotaju skaits, kuri palidzibu mekle video materialos BIS majas lapa un BVKB
YouTube lapa (25%).

Par 2% samazinajies BIS lietotaju skaits, kuri palidzibu mekl€, zvanot BIS atbalsta dienestam.
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BUVNIECIBAS INFORMAGIJAS SISTEMAS (BIS)

LIETOTAJU APTAUJAS REZULTATI 2021. GADA

2021. gada visbiezak . I
BIS lietotdji =) Par 2% samazingjies
palidzibu mekl&jusi lietotdju skaits,

i kuri palidzibu meklé,
i, i zvanot BIS atbalsta
31% aptaujato dienestam.

Kur BIS lietotaji mekI@ palidzibu sistémas lietoSana?

3% =
27% 29 %
25%
20% 19%
17 %
8%
o
2% 0% i 2%
o
= —
Mekléju Skatos video  Prasu kolégiem Zvanu BIS Atlauju BIS Citur
tekstualu pamacibas palidzibu / BIS atbalsta atbalsta
palidzibu BIS  BIS mdjaslapa atbalsta dienestam dienestam
majaslapa un YouTube palidziba nav pieslégties

nepiecieSama savam profilam

BIS atbalsta dienesta darba novértejums

2021.gada vidgjais BIS atbalsta dienesta sniegto pakalpojumu apmierinatibas veértgjums ir
pieaudzis par 6.5 % no 3.38 (2020.gada) lidz 3.60.

Salidzinot ar iepriek§€jo gadu, visstraujak - par 4% ir samazindjies lietotaju skaits, kuri par
veicamu uzlabojumu izvelgjusies «vairak apmacibu lietotajiem», kas lauj secinat, ka lietotaji ir

kluvusi zinoSaki un pieprasijums p&c apmacibam samazinas.

Kopejais apmierinatibas vertejums ar BIS atbalsta dienesta pakalpojumiem

=~

< Ll
2.99 .!‘.

3.34

0.00 050 1.00 150 2.00 250 3.00 350 400

Pieteikt problému sadalas pieteikumu risind3ana

Bavniecibas informacijas
sistéma

m2020 w2021

Vértéjums skala no 1-5, kur 1- pilniba neapmierinats, 5-pilniba apmierindts.

+ 2021.gada vidé&jais BIS atbalsta dienesta sniegto pakalpojumu apmierinatibas vértéjums ir pieaudzis par 6.5 % no 3.38
(2020.gada) lidz 3.60.

* 2021.gada aptauja tika ieklauts papildus jautajums par apmierinatibu ar BIS atbalsta dienesta personala sniegtajiem
pakalpojumiem. Aptaujas dalibnieki savu apmierinatibu ar BIS atbalsta dienesta personala sniegtajiem pakalpojumiem
noveértejusi augstak par videjo - 3.66.

Birojs izsaka pateicibu ikkatram respondentam, kas izteicis vértéejumu un sniedzis

viedokli par BIS pieejamo funkcionalitati.
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10.Projekta aktivitasu ievieSanas tuvakie plani un grafiks

Nakamaja perioda (2022.gada l.ceturksnis) planots pabeigt funkcionalitates pilnveides pie
5.laidiena “Ekspluatacija 2.dala” funkcionalitates izstrades un saskanot 6.laidiena “Buvniecibas

process — 3.dala” tehnisko specifikaciju.
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fiks

tasu ievieSanas gra

ivi

Akt

2022

2021

2020

2019

BIS funkcionalitates
pilnveides izstrade
16.03.2022 - 09.08,2022.

24.00.2021 - 12.04.2022.

TS lzstrade

BIS funkcionalitates pilnveides
izstrade
Prasibu
specificésana un

BIS funkcionalitates  Produkcija

28.12.2020'

09.07.2020 - 28.10.2020.

--------------------------------

TS Izstrade
17.12 2019 - 22.04.2020

 Prasibu
specificésana un
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11.Progresa informacija un materiali:
Informacija par projekta progresu Biivniecibas informacijas sist€émas portala -
https://www.bis.gov.lv/bis-projekti/eraf-projekts-2karta

Lidz $im izstradatie apmacibu materiali pieejami:

- https://www.bis.qgov.lv/bis-projekti/eraf-projekts-2karta/projekta-informativie-pasakumi-
un-macibas

- https://www.bis.qgov.lv/noderigi/bis-apmacibas

- https://www.youtube.com/watch?v=h2LGao477Ww&Ilist=PLrzrCiRWPputhiwshn7okF8i

EvcyuePYM

Sekojiet 1idz arT Blivniecibas valsts kontroles biroja jaunumiem socialo tiklu profilos:
Facebook lapas:

https://www.facebook.com/bvkblv

https://www.facebook.com/bislv

Youtube konta:
https://www.youtube.com/channel/UCgmoJgaljBLz2QWCreumvHA?view as=subscriber
Twitter konta: https://twitter.com/BBirojs

10. Kontaktinformacija:

Biivniecibas valsts kontroles birojs

Informaciju sistému departaments

Biivniecibas informacijas sistémas attistibas nodalas
Projekta vaditaja Aija Vule

Aija.Vule@bvkb.gov.lv

Tel.: +371 20259623
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https://www.bis.gov.lv/noderigi/bis-apmacibas
https://www.youtube.com/watch?v=h2LGao477Ww&list=PLrzrCjRWPputhiwshn7okF8iEvcyuePYM
https://www.youtube.com/watch?v=h2LGao477Ww&list=PLrzrCjRWPputhiwshn7okF8iEvcyuePYM
https://www.facebook.com/bvkblv
https://www.facebook.com/bislv
https://www.youtube.com/channel/UCqmoJqaIjBLz2QWCreumvHA?view_as=subscriber
https://twitter.com/BBirojs
mailto:Aija.Vule@bvkb.gov.lv

